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W ramach programéw pomocowych Unii Europejskiej pojawia sie coraz wiecej mozliwosci
pozyskiwania srodkéw na szkolenia. Dlaczego testerzy oprogramowania nie mieliby z tej okazji
skorzystac?!

Do tej pory szkolenia informatyczne przegrywaty z kursami jezykowymi, nauka obstugi Excela czy
kursami na telemarketera. Okazuje sie jednak, ze statystyki sg bezlitosne dla tego rodzaju kurséw.
Wiekszos¢ uczestnikdw nie odczuwa korzysci z udziatu w zajeciach. Ankietowani wskazujg, ze po
szkoleniu nie znalezli pracy (lub nie zmienili swojej obecnej pracy na lepszg), a wiedza "ucieka" juz po
kilku miesigcach.

Musimy jednak pamietad, jakie sg priorytety i kogo wspierajg pienigdze z UE. Czy testerzy - zazwyczaj
mtodzi ludzi o duzym potencjale i zarobkach na poziomie $redniej krajowej - moga konkurowaé o
szkolenia z grupami preferowanymi? Wydaje sie, ze osobom z terendw wiejskich, niepetnosprawnym,
czy kobietom po 50 roku zycia, taka pomoc wydaje sie duzo bardziej potrzebna. Okazuje sie jednak,
Ze pieniedzy starcza na wiekszos¢ projektéw i komisje, przyznajgce srodki, coraz przychylniejszym
okiem spogladajg na szkolenia dajgce rzeczywiste kwalifikacje lub je podnoszace.

Testowanie oprogramowania jest tutaj idealnym kandydatem. Te prace moga wykonywac
praktycznie wszyscy, ktdérzy stykajg sie z oprogramowaniem i majg zestaw potrzebnych cech
osobowosciowych. Swego czasu gtosno byto o projekcie szwedzkich trenerdéw, ktérzy do
weryfikowania jakos$ci oprogramowania uczyli osoby autystyczne. Choé pierwsze wyniki nie dawaty



nadziei na sukces, to po pewnym czasie okazato sie, ze udato im sie wyksztatci¢ bardzo wnikliwych i
doktadnych testeréw. Innym przyktadem mogg by¢ tzw. ,psuje” z szostym zmystem do znajdywania
bteddw. Wystarczy ich odpowiednio wyselekcjonowaé, nauczy¢ kilku sztuczek z technikami i
otrzymujemy dobrego testera.

Rdznych projektéw europejskich, ktdre finansujg nauke, jest wiele. Mozna korzysta¢ zaréwno ze
Srodkdéw na poziomie narodowym, jak i przez srodki na poziomie wojewddztwa. Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci jest jedng z kilku organizacji zarzgdzajgcych programami europejskimi na
poziomie centralnym. Rdwnoczesnie jest najprezniej funkcjonujgca instytucjg. Pozostate to wydziaty,
departamenty i biura w ministerstwach. Na szczeblu regionalnym srodkami zarzadzajg Urzedy Pracy
w imieniu Urzeddw Marszatkowskich dla danego wojewddztwa.

Pierwszy projekt "Szkolenia dla testera" zostat ztozony w wojewddztwie slgskim i bedzie zwigzany z
Programem Operacyjnym - Kapitat Ludzki. Celem PO KL jest wzrost poziomu zatrudnienia i spdjnosci
spotecznej. Dziatania realizowane w jego ramach koncentrujg sie na obszarach dotyczacych m.in.:
zatrudnienia, edukacji, integracji spotecznej, utatwienia w dostosowaniu sie pracownikow i
przedsiebiorstw do zmian zachodzacych w gospodarce. Program ten wspiera regionalne kadry
gospodarki oraz rozwdj pracownikéw i przedsiebiorstw w regionie. Szczegétowym poddziataniem jest
wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych i doradztwa dla przedsiebiorcéw. Dzieki niemu mozliwe
bedzie zorganizowanie szkolenia w 100% finansowanego przez UE w tym: Podstawy Testowania
Oprogramowania, Przygotowanie do Egzaminu ISTQB Poziom Podstawowy (wraz z egzaminem) oraz
Przygotowanie do Egzaminu ISTQB Poziom Zaawansowany (wraz z egzaminem). Pierwszy wniosek, na
dzien pisania tego artykutu, uzyskat pozytywng ocene formalng i czeka na decyzje odnosnie czesci
merytoryczne;j.

W procesie przygotowania projektu o opinie na jego temat zapytaliSmy testeréw i osoby chetne do
pracy jako testerzy. ChcieliSmy zobaczyé, jakie sg potrzeby i w jaki sposéb mozemy je zaspokoic.
Wyniki nie byty zaskoczeniem:

e 71% ankietowanych wyrazito zainteresowanie udziatem w szkoleniu z zakresu podstaw
testowania oprogramowania przygotowanego dla poczatkujacych adeptéw testowania

® 67% 0s6b chciatoby uczestniczy¢ w darmowym szkoleniu przygotowujgcym do certyfikatu
ISTQB Poziom Podstawowy, zakoriczonym darmowym egzaminem

e A7 85% sposrdd respondentdw chciatoby wzigé udziat w darmowym szkoleniu
przygotowujgcym do jednego z trzech certyfikatow ISTQB Poziom Zaawansowany,
zakonczonego darmowym egzaminem

e Tylko 31% ankietowanych to kobiety

e 65% 0s6b preferowato godziny popotudniowe i weekendy

e Najwiecej osdb na szkolenia zgtosito sie z wojewddztwa $lgskiego, mazowieckiego,
dolnoslaskiego oraz matopolskiego.

W oparciu o te dane oraz nasze wiasne rozpoznanie okreslilismy najwazniejsze elementy projekty:

e Szkolenie skierowane jest do pracownikdw, a nie do firm, dzieki czemu mozemy zaoferowadé
szkolenia kazdemu testerowi w regionie. Nie bedzie ono kolidowa¢ z codzienng praca
e Szkolenia i egzaminy, bedg finansowane w 100%



e Szkolenia jakie chcemy zaoferowac to: Podstawy testowania oprogramowania, ISTQB Poziom
Podstawowy, ISTQB Poziom Zaawansowany Test Manager, Test Analyst, Technical Test
Analyst

e Przynajmniej 15% uczestnikdw szkolenia powinny stanowi¢ by¢ kobiety, ale liczymy na
wiecej, dlatego czescig projektu jest kampania prasowa i internetowa "Kobiety w testowaniu
oprogramowania". Dodatkowo kobiety wracajace do pracy po urlopie macierzyriskim
otrzymajg ekstra godziny konsultacji.

Powodzenie projektu bedzie znakiem, ze instytucje przyznajgce srodki dostrzegajg potrzebe szkolenia
i doszkalania nie tylko w umiejetnosciach miekkich i w podstawowe] obstudze komputera, ale i w
wiedzy praktycznej.

Ten projekt nie jest jednak jedyng mozliwoscig udziatu w dofinansowywanych szkoleniach. O
dofinansowanie mogg starac sie bezposrednio pracodawcy i instytucje szkolgce. Udziat w szkoleniach,
w zaleznosci od programu, finansowany jest dla oséb pracujgcych oraz bezrobotnych. Wiecej
informacji mozna znalez¢ u zrédta, czyli w instytucjach ktdre odpowiedzialne sg za zarzadzanie
Srodkami. Pienigdze przyznaje sie na wdrazanie poszczegélnych dziatan, takich jak:

e Dziatanie 2.1 Rozwdéj kadr nowoczesnej gospodarki, ktory stuzy wzrostowi adaptacyjnosci
oraz podniesieniu kwalifikacji kadr. Ma to na celu np. ztagodzenie negatywnych skutkéw
restrukturyzacji, pomoc lepszemu rozwojowi programow szkoleniowych, rozwojowi i
aktualizacji programéw szkolen e-learningowych oraz promowanie idei doskonalenia
zawodowego w przedsiebiorstwach. Realizuje sie to poprzez:

o 0Ogodlnopolskie i ponadregionalne projekty szkoleniowe i doradcze dla
przedsiebiorcéw lub grup przedsiebiorcéw przygotowane w oparciu o indywidualne
strategie rozwoju firm, zgtaszane przez przedsiebiorcéw samodzielnie bgdz w
partnerstwie z instytucjami szkoleniowymi (szkolenia zamkniete)

o Ponadregionalne projekty doradcze i szkolenia o charakterze otwartym adresowane
do przedsiebiorcéw oraz pracownikéw przedsiebiorstw;

o Studia podyplomowe adresowane do pracownikdéw przedsiebiorstw.

e Dziatanie 2.2 Wsparcie dla systemu adaptacyjnosci kadr, ktérego celem jest miedzy innymi
zwiekszenie dostepnosci i poprawa jakosci ustug swiadczonych na rzecz przedsiebiorcéw oraz
zwiekszenie dostepu do ustug oferowanych przez instytucje dziatajace na rzecz
przedsiebiorcéw oraz oséb rozpoczynajgcych dziatalnos$¢ gospodarcza. Realizowane jest to
poprzez:

o rozwdj i upowszechnianie standarddw organizacyjnych ww. instytucji oraz
standardéw swiadczonych przez nie ustug (m. in. informacyjnych, doradczych,
szkoleniowych, finansowych),
podnoszenie kwalifikacji pracownikéw tych instytucji,
nadzor nad procesem ich certyfikacji.

O finansowanie projektéw szkoleniowych mogg starac sie przedsiebiorcy oraz firmy szkoleniowe. Ci
pierwsi mogg wykorzystac srodki do szkolenia swoich pracownikéw, ci drudzy moga zaproponowad
na rynku szkolenia z dofinansowaniem. Aby uzyska¢ dofinansowanie nalezy zgtosi¢ projekt do
jednego z wielu ogtaszanych projektéw w ramach PO KL. Warto wiec na biezgco $ledzi¢ informacje o



projektach, ktore w ramach PO KL sg oferowane. Przyktadowo juz ruszyt projekt PO KL/2.1.1/2010/0
- ,Rozwdj kapitatu ludzkiego w przedsiebiorstwach”, gdzie dofinansowanie bedzie udzielane na
ogoblnopolskie otwarte projekty szkolen (ogdlnych i specjalistycznych) i doradztwa dla
przedsiebiorcéw oraz pracownikéw przedsiebiorstw.

Kazdy zainteresowany, spetniajgcy kryteria organizatora konkursu, musi ztozy¢ wniosek i czeka¢ na
jego rozpatrzenie. Sama procedura jest nieprzyjazna i wydawac sie mogta biurokratyczna, ale to juz
zupetnie inna historia.

Wazne strony:

o Wiecej informacji o szkoleniach zaréwno dofinansowanych jak i komercyjnych mozna znalez¢
na stronie http://www.inwestycjawkadry.info.pl/
Wiecej o Programie Kapitat Ludzki i dziataniach wokét niego http://www.efs.gov.pl/

Wiecej o Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci http://www.parp.gov.pl/
Strony lokalnych Urzeddéw Pracy i Urzedéw Marszatkowskich

Potrzebujesz pomocy ze swoim wnioskiem? Nie wiesz od czego zaczg¢? Napisz
swoje pytania na http://forum.testerzy.pl/viewtopic.php?f=35&t=561
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